Mauricio Ubiratan Ribas Dinao

39 anos, brasileiro e casado.
Escolaridade: Pos-graduacao Completa
Natural: Curitiba - PR

Filhos: Sim (4)

Veiculo: Sim

Dados de Contato

Endereco: Rua Professora Anténia Reginato Vianna, 526
Bairro: Capao da Imbuia

Cidade/Estado: Curitiba - PR Pais: Brasil

e-mail: mrdinao@bol.com.br

Residencial: (41)3598-4773

Celular: (41) 9137-8983

Skype: mauricio.dinao

Web: http://br.linkedin.com/in/mrdinao/pt
Area: Tecnologia da Informacao

Formacao

ESAB - Escola Superior Aberta do Brasil

Inicio: 2008 <~ 2009

Pos-graduacao em Gestao de Telecomunicacoes

PUC PR - Pontificia Universidade Catdlica do Parana

Inicio: 2004 & 2006

Curso Superior Especifico em Informatica no Gerenciamento de Pequenas e

Médias Empresas.

Experiéncias Profissionais

CRV Produtos Naturais do Brasil

Data de Inicio: 6/2010

Cargo: Coordenador de Projetos — Area Tecnologia da Informagao e Comunicagao
Administracao de Equipe de TI.

Gerencia de Projetos e Servicos da area de TI.

Apoiar outras areas na organizac¢ao no quesito Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéao voltada ao Negdcio.

Administrar a implantacdo ERP TOTVS - Microsiga
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Elaborar e acompanhar procedimentos para area de TI.

Elaborar e acompanhar indicadores para area de TI.

Adotar Boas Praticas de Mercado para Administracéo da TI.

Pesquisar Inovagdes Tecnoldgicas no Mercado.

CVALE Cooperativa Agroindustrial

Data de Inicio: 4/2007 < 03/2010

Cargo: Supervisor Adm. De Tl — Area Suporte

Lider de Equipe

Administracdo de Banco de Dados MSSQL Server.

Administracdo de Redes com mais de 1000 usuarios (Rede Microsoft AD).
Diagrama da Rede em Visio para atender o requisito do Software de
Monitoramento.

Administracdo de Sistema de Backup.

Administracdo de Correio Eletrénico (Exchange Server).

Preparacao de Ambiente para Bl (Hyperion)

Instalacao e Administracdo de Servidores Virtualizados (VMWARE).
Administracdo de Storage EMC.

Administracido de Ambiente VetoRH da Senior.

Administracdo de Equipe de Suporte / Atendimento.

Medicao de indicadores de qualidade dentro de chamados.

Elaboragao de Planejamento Estratégico da area Suporte.

Projeto de Implantagao de Portal de Conhecimento para area de Suporte (MS
Sharepoint Service 3.0)

Projeto de Implantagao de Software Livre BROFFICE com economia de 600
licengas.

Projeto de Implantagcao de Software Livre MOODLE para area de EAD da
Universidade Corporativa.

Projeto de Implantacao de software Livre DOTPROJECT para area de Gestao de
Projetos.

Projeto Migragao do Banco de Dados MSSQL 2000 para MSSQL2005.
Projeto Migragao de Servidores Windows 2000 para Windows 2003.
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STI Solugdes em Tecnologia da Informacgéao (Xtrategus Group)

Data de Inicio: 5/2002 <> 4/2007

Cargo: Consultor de Implantagao

Elaboragao de Projetos para Implantagcao de Sistema de informacgao voltado para
Gestao Empresarial.

Validagao de ambiente junto ao cliente.

Instalacao e administracao de Banco de Dados

Projeto de Implantagao Sistema de Gestao.

Integracao de Sistemas de Gestdo de Documentos (GED) com Sistema ERP.

Cronograma de Projeto (MS Project)

Treinamentos

Formagao Gerencial

Consvita Estratégias para Desenvolver Lideres - 2008

Treinamento em Gestdo: Lider Tatico / Estratégica de

Negociacao / Estratégias de Gestao.

Gerenciamento de Servigos - Baseado em ITIL

Master Consultoria - 2009

Treinamento sobre Gestao de Servicos em Tl baseadono ITIL versédo 2.0.
Administracao SQL Server 2005

Infopec tecnologia e treinamento - 2009

Treinamento em Administracdo de Banco de Dados SQL Server 2005.
EMC Networker Management 7.3

Kaizen Educacional — 2007

Treinamento em tecnologia de Backup.

Administragido de Vmware ESX Server 3.0 e VirtualCenter

Kaizen Educacional - 2007

Treinamento em tecnologia de Virtualizagao de Servidores.

Linux Distribuicdo Suse Novell

Audare Engenharia de Software - 2007

Treinamento em Sistema Operacional: Seguranca de Sistemas e Redes

Configuracao de Redes TCP/IP e Administragdo de Sistemas.
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CCNA 1 e 2 - Academia Cisco

Senai - 2007

Treinamento sobre (Ativos de Redes e protocolos).
Obs.: Carta de recomendacéao da Cisco.

Querying Microsoft SQL Server 2000 with Transact-SQL
SOFHAR - 2004

Treinamento Oficial Microsoft de Banco de Dados.
Implementing MS Windows 2000 Professional and Server
SOFHAR - 2001

Treinamento Oficial Microsoft de Sistema Operacional.
Desenvolvimento Gerencial

Qualizen - 2001

Treinamento na area de Administracao / Gestao.
Formacgao de Auditor Interno de Qualidade

PGP Consultoria / McHolist - 1999

Treinamento em Sistema de Qualidade / ISO9000.

Certificacdes

CERTIFIED
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Technician

Microsoft
CERTIFIED

Professional
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