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Objetivo 
 
Atuar como Analista de Suporte e Redes de Computadores. 

Resumo profissional 

Sólida experiência como Analista de Suporte durante 6 anos, conhecimentos em win2003Server e Linux, 
configuração de roteadores e switches Cisco. 

 

Experiência Profissional 

2009-Atuando – TELETEX COMPUTADORES E SISTEMAS LTDA. 
Cargo: Analista de Sistemas. 
Atendimento à clientes contratuais em Redes Cisco, win2003server e desktops. 
 
 
2003 – 2009  - SOFTCENTER SISTEMAS E INFORMATICA LTDA ME 
Cargo: Analista de Suporte. 
Atendimento ao cliente, implantação e treinamento. Manutenção de computadores, instalação, configuração e 
manutenção de rede, como controle de acessos à internet, Messenger e e-mails. 
 

Formação acadêmica 

2009 - Certificado Cisco CCNA – csco11707117 
2007         – Certificação MPSBr - Qualidade de software. 
2000/2003 - Graduação em Sistemas de Informação, UNIFIL. 

Especialização 

2009 (cursando) – Pós em Gestão da Segurança da Informação e Redes de Computadores – SENAI 

Idiomas  

Inglês (técnico): Escrever e entender. 
Japonês: Entender e Falar. 

Informações adicionais 

Experiência em ambiente Windows XP / Win 2003 Server e Linux. 
Conhecimento em Linux, configuração de roteadores/switch Cisco. 
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