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Carlos Wagner da Silva 

Informações 

pessoais 

 

� Estado civil: Solteiro 

� Nacionalidade: Brasileiro 

� Data de Nascimento: 17/07/1983 

� Naturalidade: Brasília - DF 

Formação 
 
1998-2000 CEFET/RJ 
 
Ensino Médio e Técnico em Eletrônica concluídos 
 
2003-2009 Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ 
Departamento de Ciência da Computação - DCC - IM 
 
Ensino Superior: Bacharelado em Ciência da Computação. 
 
2009 CISCO 
 
Certificação CCNA - Cisco Certified Network Associate  
Cisco ID nº CSCO11488374 
 

Experiência 

profissional 

 
2008-2010 Sonda Brasil (à serviço da Oi/Telemar) 
Cargo: Analista de TI: Suporte na área de TI e Redes, acompanhamento e 
manutenção na rede coorporativa: Administração de redes LAN e WAN; 
operação e troubleshooting de switchs (Cisco Catalyst Séries 6500, 3500, 
2900 e 500, 3COM 3300 e 1100), access points (Cisco Aironet 1231 e 
350) e roteadores (Cisco Séries 7200, 4500, 3600, 2500, 1800, 1700, 
1600 e 800); operação de Firewall Check Point; administração de DHCP e 
DNS; planejamento de soluções de rede; elaboração, revisão de 
processos e procedimentos; documentação de informações sobre 
topologias de rede. 
 
2006-2008 Oi (TELEMAR NORTE LESTE S/A e TNL PCS S/A) 
Cargo: Estagiário Superior: Suporte na área de TI e Redes, 
acompanhamento e manutenção na rede coorporativa: Administração de 
redes LAN e WAN; operação e troubleshooting de switchs (Cisco Catalyst 
Séries 6500, 3500, 2900 e 500, 3COM 3300 e 1100), access points (Cisco 
Aironet 1231 e 350) e roteadores (Cisco Séries 7200, 4500, 3600, 2500, 
1800, 1700, 1600 e 800); operação de Firewall Check Point; administração 
de DHCP e DNS; planejamento de soluções de rede; elaboração, revisão 
de processos e procedimentos; documentação de informações sobre 
topologias de rede. 
 
2003-2006 DSS – Diagnósticos e Soluções de Segurança 
Cargo: Operador de Central de Atendimento de Emergência Bilíngüe e 
Operador de Sala de Controle Predial. 
 
2001-2002 COPPEAD/UFRJ 
Cargo: Estagiário Técnico: Manutenção de Hardware e Suporte ao 
Usuário. 



 
2001 TV GLOBO LTDA 
Cargo: Estagiário Técnico: Operador de Sistemas de TV 
 
2001 NCE – Núcleo de Computação Eletrônica da UFRJ 
Cargo: Estagiário Técnico: Informática: Manutenção de Hardware. 
 

Idiomas 1993-2000 - Cultura Inglesa 

Boa Conversação, Leitura e Escrita fluentes. 

Outros Cursos 
 
2006-2008 NCE – Núcleo de Computação Eletrônica da UFRJ 

Curso de certificação CCNA (Cisco Certified Network Associate)  

Objetivo Oportunidade de participar de atividades a fim de adquirir maiores 
conhecimentos na área de minha especialidade e interesse profissional, 
como consta em minha experiência profissional e em cursos realizados, 
descritos acima. 
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Carlos Wagner da Silva 
 


