Francisco de Oliveira

E-mail frankoliver26@hotmail.com
Rua Antonio José Garcia, 1750, Biguacu — SC
Fone (48) 3296-3132 / 9932-4793

Objetivos

Atuar na area de redes e infra-estrutura de computadores. Enfatizo meu
interesse em atuar em circunstancias que necessitem de visdo sistémica,
integrada aos requisitos de tecnologia da organizacdo com foco na solucao de
problemas técnicos.

Qualificacao Profissional

Atuo desde 2006 na éarea de informatica, com foco em manutencao de
computadores, suporte ao usuario e infra-estrutura de redes de computadores.
Realizo o planejamento, organizacdo de projetos de infra-estrutura de redes,
dimensionando equipamentos (switches, roteadores, entre outros), tendo como
base minha formacao técnica no SENAI.

Minhas principais habilidades sdo facilidade de comunicagéo, flexibilidade em
negociacdes, diagnéstico e solucdo de problemas e a busca continua de
melhorias em processos.

Entre as competéncias destaco os conhecimentos em sistema operacional
Linux, Windows, aplicativo grafico Corel Draw, pacote Microsoft Office,
configuragdo de roteadores Cisco, avaliagdo de infra-estrutura de redes,
instalacao e configuracdo de computadores e periféricos.

Também atuo como autbnomo na area de infra-estrutura de redes, suporte e
manutencdo desde 2007, realizando trabalhos de dimensionamento de infra-
estrutura, orientando clientes na aquisicdo de equipamentos de redes e
computadores, bem como na manutencao e suporte destes.

Possuo um perfil empreendedor, dinamico e continuamente em busca de
conhecimento, de forma auto-didata e também através de instituicbes
especializadas como o SENAI. Tenho facilidade em me relacionar com cliente,
fornecedores e sou comprometido com metas e objetivos.

Na proxima pagina detalho minha formagdo académica, experiéncia
profissional e cursos e treinamentos realizados.

Atenciosamente,

Francisco de Oliveira



FORMAGCAO ACADEMICA

e Técnico em Redes de Computadores pelo Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial — SENAI, 2009, Tijucas-SC (em andamento).

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

1. HS Entretenimento (2007 — 2009)

Cargo: Socio Gerente
Setor: Prestacdo de Servigos, Entretenimento.
Periodo: Julho de 2007 a Dezembro de 2009.

Atuacdo como gerente da empresa, responsavel pela operacionalizagao,
envolvendo tarefas como aquisicido de materiais e insumos, relagdo com
fornecedores, atendimento aos clientes, administracdo dos recursos
financeiros, decisdo sobre investimentos e manutencdo dos equipamentos de
informatica, incluindo o diagnostico de defeitos, processo de formatacao,
instalacao do sistema operacional, demais aplicativos e configuracao da rede.

2. Ceramica Portobello (2000 — 2005)

Cargo: Operador Industrial

Setor: Industria Ceramica.

Periodo: Maio de 2000 a Fevereiro de 2005.

Atuacédo como operador industrial, responsavel pela producéo de revestimentos

ceramicos com qualidade, mantendo a qualidade do processo com foco no
produto.

CURSOS E TREINAMENTOS

Hardware de Computadores pela CDI Informéatica, 2007, Biguacu-SC.

Web Design pela CDI Informatica, 2006, Biguagu-SC.



