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Estrada da Vendinha, 79 - Barra de Guaratiba – RJ – Cep: 23020-810.
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Tels. Recado: (21) 9135-3148 – Edson de Souza Ferreira

Data de Nascimento: 09 de Janeiro de 1979
Estado Civil: Solteiro / email: edson.d.f@hotmail.com

ÁREA PRETENDIDA
• Analista de Suporte / Administrador de Redes / Telecom

FORMAÇÃO
• Curso Superior – Bacharel em Informática pela Universidade Castelo Branco – Concluído em 2008.
• Pós-Graduação – Segurança em Redes de Computadores – UESA – Início em 02/2010 (em andamento).  

EXPERIENCIAS
• Centro  de  Preparação  de  Oficiais  da  Reserva  do  Rio  de  Janeiro  CPOR -  Trabalho  com Projeto  e 

Implantação de redes – (Oficial do Exército Temporário - R2) – Período (06/1999 à 12/1999);
• Estágio  na  TREND TECNOLOGIA -  Atividades  realizadas:  Suporte  a  Rede  (Cabeamento  -  Switchs  - 

Servidores - Micros / Criação e atualização de sites) – Período (02/2000 à 05/2000);
• Estágio na ESCOLA 24 HORAS – Atividades realizadas: (Instalação e manutenção de redes em escolas com 

servidor Windows 2000 ou conectiva linux / Manutenção em micros hardware e software) – Período (05/2000 
à 07/2001);

• Estágio na ENGENET –  Atividades  realizadas:  (Administração da rede /  Gerenciamento  dos  Switchs  e 
Routers / Manutenção dos servidores (Win e Linux) e realização dos backups) – Período (07/2001 à 09/2001).

EXPERIENCIA ATUAL
• SCOPUS TECNOLOGIA LTDA (EMPRESA DO GRUPO BRADESCO) - Desde 09/2001:

Atualmente trabalhando com Telecomunicações, configurando, dando suporte e realizando troubleshooting em 
Roteadores (Cisco / Cyclades / Huawei) e Switchs (Cisco / Dlink / 3com). Executando testes e identificando 
problemas em conexões (Frame-Relay / PPP / ATM / Satélite e VOIP). Realizando atualização de IOS e 
firmware nos routers e switchs. Ativando routers por conexões wireless (modem Motorola C18 claro) quando 
necessário. Atendimentos com SLA.

CURSOS
• Formação CISCO CCNA (Módulos: Tecnologia de Redes e Cabeamento Estruturado + TCP/IP avançado + 

Wireless + Routers e Switchs Cisco) – MCURY – Período (02/2009 à 10/2009).
• Curso: Inglês Book 3 - YES –  Em andamento Book 3;
• Curso: Inglês – Wisdom (Trancado no Book 5) – Período (03/2000 à 04/2002);
• Curso: Windows / Word / Excel / Access / Page Maker / Corel Draw – Concluído em 07/2001 – SOS Comp.
• Curso: Linux System Network – Mcury – Concluído em 08/2001 – 40h;
• Curso: Conexões Satélites – Scopus Tecnologia LTDA. – Concluído em 01/2009 – 32h;
• Curso: Interconexões de Redes – Scopus Tecnologia LTDA – Concluído em 03/2009 – 24h;
• Curso: Fundamentos de Redes – Scopus Tecnologia LTDA – Concluído em 05/2009 – 22h;

CERTIFICAÇÃO
• CCNA  640-802 – 04/2010

CONHECIMENTOS
• Projeto, documentação e implementação de Redes (FastEthernet / GigabitEthernet / Cabeamento Estruturado e 

Redes Wireless);
• Modelo OSI / TCP/IP / Switchs Cisco ( VTP / STP / VLAN / Lista de Acesso / Port-Channel );
• Instalação e Manutenção em Redes com Roteadores Cisco (805–1721–1751V–1841–2611–2821 e outros) / 

Cyclades (PR2000) e Huawei - (Acess-lists / RIP, IGRP, OSPF, EIGRP / Atualização de IOS / VOIP);
• Ferramentas de gerenciamento remoto (Pc Anyware / VNC);



• Windows  2000 /  2003 Server (IIS /  DHCP /  DNS / TS /  FTP / NAT /  Roteamento /  AD / Segurança / 
Backups / RAID);

• Pacote OFICE avançado / MS Visio / MS Project;
• Ferramentas para monitoração da Rede (Wireshark / Ethereal);
• Virtualização (VMWare / Virtual PC / VirtualBox);
• Criação de Sites – Intranets (MS FrontPage / Flash / Dreamweaver / PhotoShop).

TRABALHO VOLUNTÁRIO
• Lar Integrado Amor Puro – Instalação do laboratório de informática e manutenção dos computadores (desde 

04/2008)


