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MARCELO DE SOUZA LOPES

INFORMACOES PESSOAIS

FORMACAO

¢ Estado civil: Solteiro

* Nacionalidade: Brasileira
e Idade: 24

* Naturalidade: Curitiba

Superior Cursando:

Universidade Tecnolégica Federal do Parana (CEFET-PR), Curitiba-PR.
Curso Superior de Tecnologia em Desenvolvimento de Sistemas
Distribuidos (Area: Informatica).

Atualmente cursando o sexto periodo, no turno tarde.

Previsio de Formacio: Dezembro/2010.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Institui¢do: Universidade Tecnologica Federal do Parana.
Cargo: Webmaster/Desenvolvedor
Periodo: 02/06/2008 — 02/12/2009

Atividades: Como estagiatio do departamento de Pesquisa e Pos
Graduagao (PROPPG) da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana,
tive como principal atividade ser o tnico responsavel por desenvolver e
manter o site do departamento, utilizando tecnologias web como
XHTML, CSS, rotinas de programacio em PHP e também com a
ferramenta de gerenciamento de conteido Joomla. Trabalhei também
como responsavel pela criacio de mini sites para eventos especiais.

Empresa: Microgeo Informatica
Cargo: Técnico em Telecomunicagio
Periodo: 03/09/2007 — 30/05/2008.

Atividades: Como prestador de servicos para a empresa GVT, trabalhei
com a area de projetos de telecomunicaces, utilizando ferramenta CAD,
semelhante ao AutoCad, chamada Sagre/CAD. Com o projeto em papel,
utilizdvamos essa ferramenta para a projegdo computadorizada,
representando todo o projeto de telefonia, planejamento de armarios de
distribui¢io de cabeamento, mapeando todas as regides que possuem
servicos Gvt.

Empresa: Teleperformance Crm S. A.
Cargo: Agente Atendimento ITI Help Desk.
Periodo: 10/04/2005 — 15/09/2005

Atividades: Como terceirizado na Brasil Telecom, eu prestava suporte
teletonico aos clientes de internet banda larga do provedor Brturbo,
ajudando na resolucdo de problemas de autenticagdo, senhas, corregoes
cadastrais, configuracdo de email do provedor e problemas eventuais em
relacdo aos outros servicos do provedor oferecidos no portal da empresa.



CURSOS

Wizard Idiomas

Curso de Inglés, atualmente cursando o quarto semestre/livro, de um total

de dez.

Abril/2010



