Gledson Cooper

Rua Joaquim Telemaco Carneiro, 120. BI2 Ap14
Cep. : 82640-200 — Boa Vista — Curitiba — Pr
(41) 3077-7464 (residencial)
(41) 8432-2818 (celular)
E-Mail : glecooper@yahoo.com.br

Experiéncia Profissional

Empresa: Premier IT - 08/06/2009 —

Cargo: Administrador de Redes
Atividades:

- Administragéo de servidores na plataforma Windows 2003 e 2008 server.

- Manutenc&o do parque tecnoldgico da empresa (300 computadores)

- Migracdo de servidores fisicos para virtuais (Hyper-V)

- Migracéo de servidores 2003 server para 2008 server

- Projeto de implementacdo do NAP (2008 Server).

- Projeto de migracdo das maquinas que tinham o Windows Vista para o0 Windows7, via
WDS.

- Criacdo e backup de banco de dados em SQL 2005 e 2008.

- Administrar o ambiente de backup com a ferramenta CA ARCServe;

- Garantir que todos os procedimentos de TI sejam realizados e evidenciar para futura
auditoria necessaria para o SOX.

- Participei do projeto de implementacdo do novo Data Center, instalacdo dos No-Breaks,
redundancia de Links;

- Atualizacédo de firmware, BIOS e drivers SCSI dos equipamentos IBM, HP (Blade) e
DELL.

Empresa: Global Crossing (IMPSAT) - 01/02/2008 — 05/06/2009

Cargo: Operador Data Center
Atividades:
- Monitorar Servidores, Roteadores, Switches, Firewall, bem como outros equipamentos de
rede.
- Monitoragdo das execucdes dos processos de aplicagdes diversas
(HPOV, NetBackup,)
- Operacdo e gerenciamento de backup e restore como monitoragdo e acompanhamento
em caso de falhas e/ou reagendamento
- Cooperar com equipe de projetos a entrega de novos servigos (Delivery)

Empresa: Associacdo de Ensino Novo Ateneu - 21/06/2006 a 31/01/2008

Cargo: Técnico em Informatica
Atividades:

- Suporte de rede do campus Chile, Grafica, Centro Administrativo, IPP e Colégio Novo
Ateneu.

- Suporte de usuarios em ambiente Windows (2000/ XP)

- Manutencédo dos computadores (Hardware e Software)
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Empresa: Premier T.1. - 01/10/2005 a 20/06/2006

Cargo: Técnico em Informatica
Atividades:

- Atendimento On Site para clientes como New Holland, Fiat (Regional Fiasa ), Renault,

Comau, Gesco, SADI, Copo Thierry, entre outros.

- Suporte em diversos Sistemas Operacionais (Win 2K, Win XP, Win 2003 Server)
- Conhecimento dos protocolos TCP/IP (Rede Microsoft) e NetWare (Rede Novell)

- Instalacdo e configuracdo de SAP
- Técnico residente AENA (Faculdades Curitiba)

Empresa : Associacdo Comercial do Parand - 16/05/2001 a 15/06/2005
Cargo: Operador de Computador

Atividades:

- Operar e Monitorar o0s sistemas aplicativos e operacionais da ACP, bem como equipamentos
de impressao e telecomunicagéo, observando os padrfes de qualidade estabelecidos.

- Suporte a Clientes Coorporativos que utilizam servigos de consulta via JAVA
- Atualizacdo de arquivos via sistema AlX, FTP e E-Mail

Formacao Académica

Po6s Graduacao: Gestao de Projetos (em andamento)
Pontificia Universidade Catolica do Parana — PUC-PR

Graduacdo: Curso Superior em Redes de Computadores (Concluido)
Pontificia Universidade Catolica do Parana — PUC-PR

2° Grau: Técnico em Processamento de Dados
Colégio Bagozzi — Curitiba / PR

Cursos Extra Curriculares

Entidade: Wise Training
Curso: Configuring and Troubleshooting a Windows Server 2008 Network Infrastructure

Entidade: Techresult — Programa S2B (Student to Business)
Curso: Infra Estrutura (Windows 2003 Server)

Entidade: PUC-PR
Curso: Academia Cisco - preparatdrio para certificacdo CCNA

Entidade: PUC — PR
Curso: Linux Mandriva - preparatdrio para certificacdo LPI

Entidade: Premier T.I.

Curso: Configurando, instalando e administrando o Windows 2003 Server — preparatorio para

certificacdo MCP

Entidade: Hardcore Informética
Curso: Configuracdo e manutencdo de computadores



Outros Conhecimentos e Habilidades

Convidado pela Microsoft para conhecer a sede em Redmond, Wa. (Seattle)
Conhecimento em varios Softwares e Sistemas Operacionais (SAP, Siscomex...)
Inglés Avancado

Habilidade no tratamento de clientes e usuarios.

Certificacoes

Microsoft MCTS — Windows Server 2008 Network Infrastructure, Configuration
(70-642 e 70-646)

ITIL Foundation — EXIN
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