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ENGENHARIA / QUALIDADE / Tl

Qualificacbes

\

eletrénico de documentos (GED) e analise e controle da documentacédo de Produtos e Processos.

Experiéncia de 8 anos na éarea de Engenharia, com atua¢do na administragdo e suporte técnico de sistemas de gerenciamento

> Responsabilidade pela analise de mudancas na estruturacdo de produtos (Bill of Materials), com garantia de conformidade aos
padroes de procedimentos e normas de qualidade TL9000 (normatizagdo para o segmento de Telecom), para produtos de

infraestrutura para celulares (estages de radio base), nas fabricas do Brasil e exterior.

Interface com todas as areas da fabrica, atuando no suporte para a elaboragéo de procedimentos operacionais.

\

> Responsabilidade pela implantacdo de sistemas de gerenciamento eletrénico de documentos relativos a produtos e processos, com

vivéncia em testes e validacéo de software.
> Solida experiéncia em auditorias € mapeamentos de processos, como auditor interno, ISO 9001 e TL9000.

> Participacdo em treinamentos sobre a metodologia Six Sigma.

\

operacionais Windows e Linux.

» Conhecimento em protocolos de comunicacéo e tecnologia para a telefonia celular, CDMA, GSM e UMTS.

Conhecimento de linguagens de programacdo C++, Java e VHDL. Redes de computadores, hardware, software e sistemas

> Facilidade no trabalho em equipe e no relacionamento interpessoal, nos diversos niveis da organizacdo e em diferentes culturas:

norte-americana, mexicana e inglesa.

Extensdo universitaria em Geréncia de Projetos — Senac SP (2009).

\

> Idioma: Inglés Intermediario — em curso com professor particular nativo.

Formacdo Académica

» Graduagdo em Engenharia de Computagéo - Universidade S&o Francisco (2007).

Principais Resultados

Responsavel pela Reducdo em 30% dos custos com impressdo por meio da reformulacdo do “template” das documentagbes dos

produtos e processos, utilizadas pela Manufatura. (2007)

Responsavel pelo projeto de Reducdo em 15% do tempo de aprovagdo de documentos, com a implementagdo do sistema de

gerenciamento eletronico da documentacdo de produtos e processos na Motorola do Brasil. (2006)

Atuacdo no projeto de Ganho de agilidade e eficiéncia operacional por meio do projeto para centraliza¢do do sistema de gerenciamento
eletrénico da documentacédo de produtos e processos para as areas de Engenharia de Testes, entre todos os sites da companhia ao

redor do mundo. (2006)

Conquista do Bravo Excellence Certification em 2003 e 2004, devido a excelente performance como auditor interno TL9000.

Obtencdo de prémio pelo cumprimento de metas, com destaque em produtividade de infraestrutura para celulares. (1999)
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Experiéncia Profissional

MOTOROLA INDUSTRIAL LTDA. 07/1998 - 12/2008

Companhia norte americana de grande porte, desenvolvedora de tecnologias, produtos e servicos para telecomunicagdes.

- Analista de Produtos e Processos (07/2000 — 12/2008)

Reporte funcional ao Supervisor de Configuracdo de Produtos da Motorola do Brasil e reporte operacional ao Supervisor de
Configuracdo de Produtos da Motorola do México.

Experiéncia na elaboragéo, implantagdo e manutencdo de procedimentos operacionais conforme as normas 1SO9001 e
TL9000.

Mapeamento e implantacéo de processos utilizando ferramentas de modelagem e “Business Process Modeling Notation”.

Responsabilidade pela administracdo do sistema de gerenciamento eletrbnico da documentagdo (GED) de produtos e
processos, para as fabricas da Motorola no Brasil, Estados Unidos e México.

Gerenciamento de dados para a melhoria na eficiéncia de sistemas computadorizados.

Experiéncia no gerenciamento de configuragcdes de produtos (Bill of Material) para as fabricas da Motorola localizadas no
México, China e Estados Unidos.

Execucdo de relatorios, planilhas de controles operacionais e fluxos de processos.

Atuacdo como auditor interno em auditorias de processos.

- Operador de Produgé&o (07/1998 - 06/2000)

Reporte ao Supervisor de Producéo.
Responsabilidade pela montagem, configuracdo, inspe¢éo e testes elétricos de estacdes de radio base.
Atuacdo no processo de identificacdo e avaliacdo de falhas de montagens e testes funcionais.

Gerenciamento do registro de material ndo conforme no sistema de controle de produgéo.

SCHLUMBERGER INDUSTRIAS LTDA. (ITRON) 12/1996 - 06/1998

Grupo internacional de grande porte, dedicado a fabricacdo de produtos e sistemas de medicdo para 0 mercado de eletricidade, gés,
agua e aquecimento.

- Montador (12/1996 - 06/1998)

Reporte ao Lider de Produgéo.

Experiéncia na area de Manufatura como montador de medidores elétricos de acordo com os padres de procedimentos.

Cursos

> Mapeamento e Modelagem de Processos e 0 “Business Process Management” - ComExito (2010).

> Lean Manufacturing - Motorola University (2007).
> Poka Yoke (Mistake Proof It!) - Motorola University (2007).

> Curso de atualizacdo em TL9000 verséo 4 - Motorola University (2006).

> Restriction of Hazardous Substances (RoHS) - Motorola University (2005).

> Six Sigma Foundations — Motorola University (2003).

» Curso de Formacdo de Auditores Internos Lideres de Sistema de Gest&o da Qualidade:
ISO 9001, TL900O, ISO FDIS 19011 - Motorola University (2002).

> Introduction to Digital Cellular - Motorola University (2001).
> Understanding IP Networks — INATEL / Motorola University (2001).

> Fundamentals of Data Communications — INATEL / Motorola University (2001).



