MURILO MUNIZ CHUBA

Idade: 26 anos, casado

Carteira de Habilitagio: B

Rua: Jodo Falarz, 719 Bl 03 apto. 14

CEP: 81280-270 - Orleans | Curitiba — PR

(41 9113-6299 ou 9145-1688 | e-mail:murilo.chuba@hotmail.com

OBJETIVO
< OBJETIVO: Trabalhar na area de Tl

QUALIFICACAO PROFISSIONAL

« Experiéncia na area de TI.

« Atendimento a usuarios (local e remoto).

% Suporte em softwares e hardwares.

« Administragdo de Servidores (2000/2003/Metaframe/Active Director)\WSUS).
« Controle de Backups e Restores (Banco de Dados e Arquivos).

« Controle de compras e manutengao de equipamentos.

« Atualizagdes de Sistemas Internos.

FORMAGAO ACADEMICA

< Graduacao: Bacharelado em Analise de Sistemas
Instituicao: Puc
Conclusdo: 2000-2002 - Trancado

« Graduacao: Administracdo de Empresas
Instituicdo: Faculdades Santa Cruz
Conclusao: 2003-2007

CURSOS

< Inglés: leitura intermediaria, escrita intermediéria, conversacéo intermediaria.
< Informatica: (Windows, Word, Excel, Power Point, Softran Sistemas de Transporte);

Maodulos: Oficina, Trafego, Pneus, Custo de Frota, Benner Sistemas (Modulo Rh e Relatérios);
Lotus Notes (Intermediario);
Open Office.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Britania Eletrodomésticos Ltda.

Funcao: Analista de Produto de Informatica

Periodo: 05/09 a atual

Atividades: Desenvolvimento de novos produtos — Notebooks e Desktops;
- Homologacao de Hardware;

- Homologagéo de Software (Windows e Linux);

- Coordenacgéao de novos projetos (notebooks e desktops);
- Coordenacgéo de Produgéo;

- Desenvolvimento de FAQs para produtos;

- Analise de tendéncias do mercado internacional;

- Analise de concorréncia por produto;

- Testes Funcionais;




- Desenvolvimento e negociagdo com fornecedores;
- Desenvolvimento de Procedimentos dos projetos;
- Controle e aplicagéo de indicadores do departamento;

CESBE S.A Engenharia e Empreendimentos — CURITIBA PR

Funcao: Analista de Suporte Junior

Periodo Trabalhado: maio/2008

Atividades: Suporte a usuarios locais e remotos;

- Instalagéo e Configuragédo de Softwares;

- Instalagéo e Configuragdo de Hardwares;

- Instalagéo e Configuragdo de Redes Lan e WlLan;

- Instalagéo e Configuragao de Servidores;

- Administragédo de Servidores (Windows 2000, Windows 2003, Metaframe, AD, WSUS, GPO);
- Gerenciamento de Backups e Restores de Arquivos e Banco de Dados (ArcServe);

- Atualizacdo de Sistemas Internos (Software e Banco de Dados SQL Server 2000 e 2005).

Ouro Verde Transporte e Locacao — CURITIBA PR

Funcao: Analista de Suporte

Periodo Trabalhado: abril/2006 a maio/2008

Atividades: Suporte a usuarios locais e remotos;

- Instalagéo e Configuragado de Softwares;

- Instalagéo e Configuragdo de Hardwares;

- Gerenciamento de Usuarios pelo AD;

- Controle de Compra e Manutengao de Equipamentos (Micros, Impressoras, Periféricos);
- Controle didrio via software para gerenciamento de impressoes;

- Controle de Telefonia;

- Gerenciamento de Backups e Restores de Arquivos e Banco de Dados.

llha Service Informatica - CURITIBA PR

Funcao: Supervisor Técnico de Informatica

Periodo Trabalhado: julho/2002 a julho/2004.

Atividades: Suporte a usuarios (Copel e Ministério Publico);

- Instalagéo e Configuragédo de Softwares;

- Supervisdo/coordenagao de atendimentos de chamados x técnicos
- Instalagéo e Configuragdo de Hardwares;

- Controle de Chamados Internos e Externos;

- Atendimento a empresas diversas.

- Atendimento Comercial a futuros clientes

- Suporte a clientes na area de vendas

- Visitas para demonstracéo de equipamentos (notebooks, impressoras, computadores)

APERFEICOAMENTO

< Treinamento 5S



