Cássia Gomes dos Santos

Brasileira, solteira, 22 anos. 

Rua: Tunísia, 117 Jardim Pineville-Pinhais.

83320-250, fone: (41)3669-7664/ 9658-4496

Khagirl_ctba@yahoo.com.br
Kha.santos@hotmail.com
OBJETIVOS:

Atuar na área de informática, setor de montagem e manutenção e/ou suporte ao usuário.

QUALIFICAÇÕES PROFISSIONAIS:

Desenvolvendo funções na área de informática, com conhecimento em montagem e manutenção de computadores, instalação de programas e softwares, conhecimento em Office, Broffice, VNC, suporte ao usuário, prestando serviços a clientes, a fim de adquirir mais experiência, procurando mostrar confiança e responsabilidade.

Dedicada e atenciosa procuro cumprir minhas obrigações de maneira correta e organizada. Bom relacionamento profissional.

Secretaria de Estado da Criança e da Juventude: 25/08/2008

Atividades desenvolvidas: Suporte técnico ao usuário, atendimento remoto, local e por telefone. Manutenção de computadores, instalação de programas e sistemas operacionais.

Lojas Riachuelo: 16/04/2007 a 13/06/2008

Atividades desenvolvidas: atendimento ao cliente, auxiliando nas vendas e no provador.
FORMAÇÃO ACADÊMICA:

Bacharelado em Sistema de Informação Faculdades Spei-8ºperíodo 

CURSOS COMPLEMENTARES: 

Técnico em informática: Windows, Word, Excel, Hardware, Corel Draw, PowerPoint, Desenvolvimento de sites, Internet Básica (Cedaspy).                   Data de conclusão2003

Digitação-básico (Cedaspy).    Data de conclusão 2005

Linux Básico (CEI).   Data de conclusão 2005 

Hardware-montagem e manutenção (CEI). Data de conclusão 2005.

Linux Básico (CELEPAR).   Data de conclusão 2008 

